
海外 学生健康保险

地道澳洲体验， 
健康保障随行。

为什么我需要海外学生健康保险（OSHC）？
计划赴澳留学，开启人生精彩之旅？您可能需要购买海外学生健康保险（OSHC）以
满足签证要求，并用于支付在澳大利亚发生的医疗费用。这是因为您通常没有资格
通过澳大利亚政府资助的医疗保健系统（Medicare）获得赔付。

携手澳大利亚领先的健康保险公司 
Medibank，助您守护健康。

•	住院与治疗服务
•	全科医生（GP）问诊
•	专科服务，如X光检查和血液检测
•	处方药
•	紧急救护车
•	大部分院内及院外医疗服务

海外学生健康保险（OSHC）还能让您更灵活地选	
择就医时间和地点，确保在澳大利亚期间得到妥善	
的医疗照顾。

海外学生健康保险（OSHC）可以帮助您 
降低多项医疗服务的费用，包括：

如何加入？
无论您已身处澳大利亚，还是尚未踏出国门，加入我们都很简单。加入方式如下：

前往门店：
medibank.com.au/locations

在线访问：
medibank.com.au/oshc

与您的教育中介联系

前往门店：
131  148（澳大利亚境内）
+61  3  9862  1095（澳大利亚境外） 
服务时间：周一至周五 08:00–20:00
澳大利亚东部标准时间（ AEST，GMT+11）



1Medibank 可为视频/音频医生咨询提供赔付。候诊时间可能因医生排班情况而有所变化。在线医生服务现处于试行阶段，可能随时终止提供服务。在线医生服务通过 Medibank OSHC 应用程序
提供，目前该服务不适用于保单中的受抚养人（伴侣和子女）；保单中受抚养人的预约必须由主保单持有人进行预订，且需获得受抚养人的同意方可操作。某些转介服务可能涉及自费费用，并可能
有等待期。
2直接结算的健康从业者（例如全科医生、病理与放射服务提供者）与 Medibank OSHC 签有协议，能将账单直接发送给 Medibank。根据您的医生收费是否超过 Medibank 海外学生健康保险
（OSHC）可支付的赔付额度，您可能需要自行承担部分费用。网络信息截至 2025 年，可能发生变更。
3如果您需要急救车前往医院，并且您的病情需要立即的医学治疗，且无法通过其他方式送达医院，我们将支付相关费用。 
4所提供的优惠和折扣可能不时变化，并可能随时更改。仅适用于 Medibank海外学生健康保险（OSHC）会员。适用条款与条件（T&Cs）。请通过 Medibank OSHC 应用程序了解更多信息。

需要更多健康保障吗？
在澳大利亚，某些健康服务（例如牙科、眼科与物理治疗）并不包含在您的海外学生健康保险（OSHC）范围中。符合条件附
加保险（Extras cover）可帮助您降低这些服务的自付费用，助您更好地管理健康。您可以在现有的 Medibank 海外学生健
康保险（OSHC）基础上，额外购买 Medibank 附加保险（Extras cover）保单。

注意：附加保险产品中包含的一些赔付权益可能也已包含在您的海外学生健康保险（OSHC）产品中（例如，救护车服务或 
Non-PBS 药品）。在购买附加保险（Extras）时，请牢记这一点。

全程覆盖，伴您在澳大利亚的每一步。
若您的签证状态发生变化（例如，您获得了永久居留权或485临时毕业生签证），Medibank 提供一系列健康保险产品，以满
足您新的签证要求或居住身份。

您的家人就是我们的家人。
Medibank 还为短期停留和旅游签证提供海外访客健康保险（Overseas Visitor Health Cover）。亲朋好友在澳大利亚探访
您时，若不幸遭遇意外或生病，他们也能安心享受旅程，因为他们的医疗费用将得到部分援助，这份保障让他们倍感安心。

在线医生咨询。
通过在线医生服务，您可以全天候 24 小时在 OSHC 应用程序上与
合格的医生进行在线咨询，且无需自付咨询费用。1

减少预付医疗费用。 
加入 Medibank 海外学生健康保险直接结算网络。作为澳大利
亚最大的医疗网络之一，拥有约 2500 名健康从业者，他们直接向 
Medibank 结算医疗服务费用，有效降低您的支付金额。2

心理健康支持。 
即使是已有既往病史的治疗，您也可立即获得住院精神科服务。

100% 符合签证要求的保险。	
大多数学生签证持有者必须购买海外学生健康保险（OSHC），而我
们的海外健康保险方案正是为了满足在澳大利亚学习或工作期间的
签证健康保险要求而设计的。

无限次紧急救护车服务保障。 
我们将全额承担澳大利亚境内不限次数的紧急救护车服务费用。3

便捷理赔。
可通过 Medibank OSHC 应用、在线或在全国各地的 Medibank 
门店为大部分医疗服务提交理赔。

学生健康与支持热线。 
所有 OSHC 成员均可便捷使用，您可全天候获得注册护士的远程
医疗咨询、心理辅导服务等支持。我们的学生健康与支持热线还可
帮助您查找附近的医生、心理咨询师或医院。

多语服务。

我们的客服团队精通十多种语言，并能提供多达150种语言的翻译
服务支持。

本地化服务。 
我们在全澳大利亚的城市和地区都设有 Medibank 门店，拥有本土
优势 。

按日计费。 
仅为您需要的健康保险天数付费 。

旅行与宠物保险。 
为 Medibank 海外学生健康保险（OSHC）会员提供旅行保险 8.5 
折以及宠物保险9折的特别优惠 。

为什么选择 Medibank OSHC Essentials?
          我们随时为您提供帮助。         守护您的健康与福祉。

学生奖励升级计划（Student Rewards Plus）。
通过 Medibank 学生奖励升级计划（Student Rewards Plus），您可
以在澳大利亚学习期间享受折扣、特别优惠以及就业支持服务。

根据消费情况，Medibank 海外学生健康保险（OSHC）的会员在最
初三个月内可获得价值超过 650 澳元的福利，用以支持留学生活及
抵澳初期的开销。4

注：上述节省估算基于截至 2025 年 7 ，三个月内约 2471 澳元的开销
样本，涵盖住宿、科技、娱乐及其他国际学生可能发生的费用。


